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INTRODUCCION

a.

Objetivo del informe

Informar el avance obtenido en las actividades BIC expresamente incluidas en
nuestro objeto social, y el impacto logrado en la economia y la sociedad.

Estandar utilizado para la presentacion del informe

Para la realizaciéon del presente informe, utilizamos la guia internacional 1SO 26000,
disefiada para integrar la responsabilidad social (RS), al desempefio organizacional;
presentdndola como un compromiso de nuestra empresa, ante los impactos que
nuestras decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente.

Observaciones generales

Nuestra empresa nace como sociedad BIC desde agosto de 2021, alineando nuestra
estrategia empresarial con el firme deseo de poder contribuir positivamente a
nuestra sociedad y economia, con un modelo de negocio claro, que incluye buenas
practicas laborales e impacte de manera positiva a la sociedad.

Pretendemos contribuir positivamente en la productividad del tejido empresarial,
con acciones enfocadas al bienestar de los colaboradores de las empresas que
forman parte de nuestros clientes, entendiendo que de ello fortalecemos su sentido
de pertenencia y por ende su productividad.

Entregamos herramientas para ayudar en la planificacion personal y familiar que
contribuya con una vida sana trasladando los riesgos que interfieran con sucesos
imprevistos que atenten con la vida, la salud o sus finanzas personales.



REPORTE POR DIMENSIONES

A continuacién, presentaremos en resumen el resultado de la evaluacién prdctica a nuestra empresa
en los ejes estipulados por el modelo.

FIDARE SEGUROS LIMITADA BIC

EJE Valor Real |Valor maximo %
Total Puntaje Gobierno Corporativo 63% 100% 62,5%
Total Puntaje Modelo de Negocio #iDIV/0! 100% #iDIV/0!
Total Puntaje Practicas Laborales 61% 100% 61,1%
Total Puntaje Practicas Ambientales 83% 100% 83,3%
Total Puntaje Practicas con la Comunidad 25% 100% 25,0%
TOTAL PUNTAJE EVALUACION 500 850 58,8%

Total Puntaje Gobierno
Corporativo
100%

Total Puntaje Practicas con la
Comunidad

Total Puntaje Modelo de
Negocio

Total Puntaje Practicas' otal Puntaje Practicas
Ambientales Laborales

—— Real

— Ideal

A

Asimismo, veremos en detalle lo observado en la evaluacion en cada uno de los ejes asi:

1. Modelo de negocio
e Practicas de Comercio justo

Las practicas De Comercio justo que hemos adoptado se fundamentan en la consecucién de ofertas
para nuestras clientes ajustadas a sus necesidades reales, consiguiendo en el mercado asegurador
las ofertas que se alineen a su apetito de riesgo y que sean consecuentes con su presupuesto.

e Seleccion de proveedores que implemente normas equitativas sociales y ambientales

Hemos establecido la priorizacion de las ofertas provenientes de aseguradoras que tengan
estipulado procedimientos que involucren conceptos de sociedad y medio ambiente con una
puntuacion adicional a aquellas que involucren a sus fundaciones en tema relacionados con
beneficio social y ambiental

Estas actividades se vienen realizando sin importar que no hay ser incluidas en el modelo de
seguimiento ISO 26000. Dado que las alli consignadas no aplican para nuestra actividad mi agencia
de intermediacidn de seguros.



2. Gobierno corporativo
e Programa de divulgacion

Nos sentimos orgullosos de nuestra mision, visiény propdsito superior. Es por ello que hemos realiza
acciones para la divulgacién utilizando nuestra red social de Instagram (fidaresegurosltdabic),
LinkedIn (fidare-seguros-limitada-bic), pagina web (www.fidareseguros.com) e incluido en nuestro
brochure de servicios que se entrega a cada uno de nuestros clientes haciendo especial énfasis a lo
gue somos y buscamos las empresas e beneficio e interés colectivo BIC.

e Implementacion de las actividades

A continuacién, iniciamos algunos de los medios utilizados para la divulgacidn electro Gobierno
corporativo. Nos encontramos en la elaboracién de un manual de funciones para cada uno de los
cargos incluyendo el marco de actuacién frente a cada una de las situaciones presentadas en la
cotidianidad apoyandonos con nuestro CRM.
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3. Prdacticas laborales
e Compromisos adquiridos

El resumen en el que se enmarcan las practicas laborales con las que se fundamenta nuestra
empresa, Costa de politicas que propenden por una digna remuneracién que va mas alla del salario,
vinculando salario emocional constituido en proporcionarle a nuestros empleados herramientas y
recursos para capacitarse constantemente en la realizacién de cada una de las funciones asignadas.
Asi mismo nos encontramos en la elaboracidn de presupuestos que nos permitan en el proximo afo
disponer de recursos para la realizacién de cursos titulados con entidades educativas certificadas
para articular las diferentes acciones que llevamos al interior de la empresa enfocadas todas ellas
en una mejor atencién de nuestros clientes.

e Implementacidn de las actividades

Se crea plan de incentivos para complementar la remuneracidn asignada con base en consecucion
de metas, Se aprueba proyecto para que en el siguiente se puede incluir dentro de la composicion
accionaria un porcentaje para aquellos empleados que logren destacarse no solamente el
cumplimiento de sus labores sin resultados excepcionales para nuestra empresa.



4. Practicas ambientales
e Compromisos adquiridos

Independientemente del tamafio de nuestra empresay de la cantidad de colaboradores vinculados,
entendemos que hay acciones y practicas aca hacen la empresa que se pueden replicar eso si q lo
social y familiar generando un impacto positivo en el medio ambiente, buscamos la continua
capacitacidn en todo nivel de nuestra empresa a fin de conocer las acciones que se alineen y
contribuyan con las buenas practicas ambientales altas por nuestra empresa.

e Implementacion de las actividades

dado que las compafiias de seguros son importantes referentes en el impacto ambiental, y
constantemente estan desarrollando iniciativas en todo lo relacionado con la misién social y
ambiental y las politicas que les den cumplimiento a estas iniciativas, hemos replicado gran parte
de ellas en nuestra empresa para que a su vez se repliquen en el hogar de nuestros colaboradores.

5. Practicas con la comunidad
e Compromisos adquiridos

Uno de los principales ejes de nuestra empresa es indiscutiblemente el aporte a la sociedad tanto a
nivel empresarial como individual, de herramientas e instrumentos que permitan el fortalecimiento
del tejido empresarial con el uso de practicas de beneficio e interés colectivo, entendiéndose por
ello, Brindar participacién tanto de acceso al productos y servicios desde la misma culturizacidn de
la sociedad en aras de identificar y mitigar riesgos latentes que atenten contra la economia, la
generacion de empleo y el Bienestar Social.

e Implementacidn de las actividades

Hemos aplicado a la vinculacidon de las diferentes fundaciones y entidades sin dnimo de lucro
pertenecientes a las compaiiias de seguros que representamos y algunas de nuestros clientes a fin
de poder aportar en las iniciativas de ellos que beneficia.

CONCLUSIONES

Para nosotros es muy importante poder realizar periddicamente la evaluacion de los compromisos
adquiridos frente a la comunidad a través de la Constitucion de nuestra empresa BIC, ddndonos la
oportunidad de aprender constantemente e identificar los aspectos en los que podemos contribuir
gracias a la continua participacidn de la comunidad de la Cdmara de Comercio de Bucaramanga,
Confecdmaras y demas empresas que han adoptado este modelo de empresas convencidas todas
de qué podemos hacer un mejor pais a través de compartir el beneficio que generan nuestras
empresas.

Anexo resultado evaluacion modelo ISO 26000
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EVALUACION SOCIEDADES BIC

FORMULARIO PARA LA EVALUACION DE EMPRESAS DE BENEFICIO E INTERES COLECTIVO

SBIC

nformacion Referer

Cod. Organizacién

Fecha Evaluacion:
Descrip. Evaluacion:

Nombre Organizacion:

FIDARE SEGUROS LIMITADA BIC
15/05/2022
Reporte de gestién BIC. 2021

NIT.
Representante legal:
Direccién de la Empresa Evaluada:

901520074-4
Erika Caballero Barbosa
Cra 20 158 40 Torre 2-1402

Correo

de la Empresa:
Teléfono fijo:
Teléfono Celular:

.com
“+57(607)6809801
3102608683

Numero de empleados: 2

Dimension Variable Ca. Hallazgo Comentarios de evaluacion Guia de Evaluacion
La organizacion debera presentar evidencias del proceso de
socializacion y divulgacion de su mision, proposito superior o manifiesto
Su izacién ha sociali y di su asus grupos de interés, los medios utilizados para ello y los documentos.
- o - b en los cuales se encuentra dicha informacion
mision, propos!lo slfpenur 0 manifiesto con todos 2 50,0 50 0- No ha sodializado o divulgado
sus grupos de interés 1 - Se hizo socializacion y divulgacion a nivel interno de la organizacion
2 - Se presentan evidencias de socializacion y divulgacion por diferentes.
medios y la informacién esta documentada
La organizacion debera suministrar evidencia de divulgacion de sus
Los estados financieros de la organizacién son estados financieros a todos sus empleados como aporte de una
" estrategia de transparencia
P a todos 2 50,0 50 0-Nolohace
sus empelados como parte de la estrategia de 1- Se presentan resultados o se hace rendicion e cuentas generalizada
transparencia 2 - Se presenta evidencia de espacios de divulgacion periédicos con sus
Gobierno G . empleados para compartir los estados financieros (pedagdgicamente)
obierno Corporativo
Su organizacion tiene definidas directrices de La organizaci6n deberd presentar evidencia que demuestre que existen
diversidad de gé d distint politicas, directrices o lineamientos en las variables mencionadas,
"’I?rs' lad de 9[ ne;? y deacceso a dis I'_" tas relacionados con a composicion de juntas directivas, cargos directivos,
culturas, minorias étnicas, creencias religiosas proveedores, entre otros
diversas, con distintas orientaciones sexuales y 0 0,0 50 El requerimiento o de":"‘;::;:’s cargos es limitaday Actualmente est cubierta por 10s socios 0 - No tiene politicas, directrices ylo lineamientos
capacidades fisicas heterogéneas, para ocupar P - 1-la orga:mzamén contempla solo algunas de las variables
SN Ao mencionadas
cargos : junta directiva, pr g 2- La organizacion tiene definidas, socializadas y divulgadas politicas,
etc. directrices ylo lineamientos relacionados con las variables del apartado
La organizacion debera presentar evidencias relacionadas con codigos o
manuales ignen valores y i
La organizaci6n tiene un manual para sus g* :5"“‘3";" - s de este
. : - No cuenta con c6digos o manuales de este tipo
empleadps. con el fin qe consignar los valores y 1 25,0 50 Se encuentra en construccion Se encuentra en construccion 1 - Se encuentra en construccion
expectativas de la sociedad 2 - Se presentan los codigos o manuales de comportamiento de la
organizacion (cosigo de ética, manual de comportamiento, cédigo de
buen gobierno)
La organizacion debera presentar evidencias de implementaciond e
précticas e comercio justo como oportunidades para productores en
econdmica, y rendicion de
Su organizacion ha implementadas practicas de | » 0.0 ° No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de [No aplica por ser actividad de intermediacion g‘;e;r':cslb‘j:zf:‘fg’;“fza‘esJ”S‘as (acuerdos, contratos legales), pago
comercio justo seguros enla colocacion de seguros 0 - No tiene implementacion de estas practicas
1 - Tiene identificadas pero no implementadas practicas, pero posee un
plan de implementacion
2 - Tiene implementadas practicas de comercio justo
La organziacion debera presentar directrices, lienamientos o
. I procedimientos que involucren conceptos de equidad, sociedad y medio
Se uenen_delln:dos lineal bi variables i para i6n de contratos
enla . 5 » iy . . s |0~ No tiene definidos procedimientos, lineamientos o directrices al
N Al No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacién de [No aplica por ser actividad de intermediacion g
proveedores de bienes, productos y servicios que | N.A. 0,0 0 I u':os P o ‘:w‘ocpacid" e seguros respecto
implementen normas equitativas, sociales y 9 9 1- ?e nen;n_gjenmmadus pero aiin no se aplican, pero existe un plan de
mbientales. implementacion -
ambientales. 2 - Existen directrices, ylo q I
este tipo de variables
X La roagnziacion debera presentar un proceso de
Modelo de Negocio ql variables de
desarrollo del mercado local
Su organizacion adquiere bienes, productos o 0 - No compran, adquieren o contratan bienes, productos /o servicios de
L N No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de [No aplica por ser actividad de intermediacion ' g Y
contratan servicios de empresas de origen local | N.A. 0,0 0 b u':o's LS i Intermediact : o ‘a"c‘moc"a; on' P S"e” o ! acl carécter local
con el objetivo de desarrollar el mercado 9 9 1- Se tienen identificados proveedores y contratistas locales pero no hay
calidad suficiente para comprar, adquirir o contratar
2 - Tienen un procedimiento definido que busca desarrolar la zona
mediante estas practicas
Enel d La 6n debe la dela pregunta.
S etp’fm?sot /e aladauisio d anterior con informacion de lineamientos para tener en cuenta
abastecimiento/compra/adgquision, se tienen en i
P! qut " No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de |No aplica por ser actividad de intermediacion | ProVeedores /o contratistas que pertenezcan a mujeres ylo minorias
cuenta proveedores y contratistas de bienes, N.A. 0,0 0 i 0 - No se tienen en cuenta.
S ) seguros en la colocacion de seguros
productos y/o servicios que pertenezcan a 1 - El procedimiento actual se encuentra en ajustes de estas variables
muijeres y/o minorias 2- Setiene las variables del actualy es
jeresy trazable
La organizacién promueve programas para que La organziacion debera suministrar evidencia de ejecucion de esta
v S estrategia
los proveedores se conviertan en duefios NA 00 0 No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de [No aplica por ser actividad de intermediacion |0 - No promueve programas de este tipo
colectivos de la sociedad, con el fin de ayudar a o ! seguros. en la colocacion de seguros. 1 - Desarrolla proveedores y/o contratistas para mejorar su nivel
estos para salir de la pobreza 2 - Tiene programas de partcipacion accionaria o apadrinamiento de
estas organizaciones
Existe y se aplica una politica, directriz o La organizacion debera demostrar que tiene una politica, directriz o
dY € apl p politica o aolrios de | procedimiento de remuneracion basado en cargos y funciones.
procedimiento de remuneracion y salarios de la 0- Nolo tiene
organizacion que establece que, en condiciones 1 25.0 50 En la medida del crecimiento de la planta se 1 - Tiene un procedimiento de remuneracién con enfoque en las
de trabajo de igual valor o mismas funciones de ' tendra en cuenta personas
los puestos de trabajo, mujeres y hombres ‘z - "ﬁene una pulindc'a, directriz o p'roc;i\m\(en(‘o enf:cdadn en r\‘ns cargos y
§ ° las funciones con diferencias justificables (antigiiedad, experticia, entre
reciban un pago igual. otros)
La organizacion evaluada debera demostrar que realiza ejercicos de
Su organizacién propende por la tendencia nivelacion salarial acorde con los estandares gubemamentales o
decreciente en el indice de segregacion salarial La préxima vinculacion laboral emunerada ’“;‘“”W‘S del sector o
- " - No realiza
tanto global como a nivel de cargos, con el fin de | = 1 25,0 50 seré para una mujer con iguales condiciones |1 - No presenta diferencias significativas, pero no realzia esta actividad
disminuir y cerrar la brecha salarial entre mujeres de forma periodica
y hombres. 2 - Realiza analisis de brechas periodicamente (por lo menos cada dos
aiios) para disminuir la brecha salarial entre cargos y género
La organizacion debera presentar un programa de formacion derivado de
De qué forma su organizacién proporciona a Luenles d: \?emiﬂcaei()n de necesidades (incluyendo la evaluacion del
todos los trabajadores, en todas las etapas de su iesempafio)
oo Ioboral o o 2 50,0 50 0.- Notiene programa
experiencia laboral, acceso a| desarrollo de 1- Se encuentra en construccion
t formacion y apt je practico 2 - Existe un programa de formacion, capacitacion y sensibilizacion y
programas de desarrollo individual
La organizacion debera tener definido dentro del programa de beneficios
un rubro para apoyar la capacitacion y desarrollo profesional de sus
trabajadores.
Se han establecido beneficios relacionados con Se tiene estipulado para que en la medida que g' o tienen ”"‘_9“';“"’ de apoyo B .
o ; : -La iene e y
subsld_los para capacitar y de;armllar 1 25,0 50 lse dlsfpongTr:’Ius 'recurs‘us econlom;cus se desarrollo, y se apoya de manera informal, no hay un programa
p asus ransfiere al beneficio a los empleados enucturade
2 - Existe un programa de beneficios estructurado que incluye apoyo
(subsidios) para capacitar y desarrollar profesionalmente a sus
trabajadores
B La organizacion debera presentar evidencias de programas de
Su orgarizacion se asegura que cuando sea_ Teonemacion ofsiona aspcemento Sirte o ayn
4t necesario, los trabajadores que se les haya dado
Précticas Laborales N 4 d . y: No aplica. Empresa constituida en el Gltimo | abaiador su proceso de
por terminado su contrato de trabajo o N . 0 - No tiene programas de ayuda y/o apoyo
. " N.A. 0,0 [ 0 trimestre del 2021 que tiene vinculado .
despedidos, reciban ayuda para acceder a un namente a1 46 aus socios 1 - La organizacion realiza esfuerzos de tipo aleatorio y presenta
empleo, formacién y asesoramiento evidencias sin estructura X
entaci6 fesional 2 - Existe un programa de reorientacion profesional propio de la.
(rearientacién profesional) organizacion o en convenio con otras entidades
La organizacion debera demostrar que existe una iniciativa de
participacion en la sociedad mediante adquision de acciones (legales)
Se han creado opciones para que sus 0 - No ha desarrolado iniciativas de este tipo
" e . 1 - La organizacion vincula a sus empleados compartiendo las metas y
trabajadores tengan participacion en la sociedad, | 2 50,0 50 2 objetivos estratégicos, premiando el desempefio con las utiidades al final
através de la adquisicion de acciones del ejercicio economico
2 - La organizacion ha puesto a disposicion de sus empleados la
adquisicion de acciones de la sociedad de forma legal
La organizacion debera presentar un programa de conciliacion de la vida
Su i proporciona ici de familiar, perosnal y laboral o un programa de beneficios que tengan como
trabajo que permitan conciliar la vida familiar y 8""'\"‘":" el equilibrio - estas ‘I’es ‘?‘”e/"i”“ef
o - No tiene programa de conciliacién y/o beneficios
Iabqral. respetando Ia§ responsabll‘u‘iaqesv 0 0,0 50 Se contruira en el 2022 1+ Presenta un rpograma de beneficios pero no garantiza el equilibio de
familiares de los trabajadores (equilibrio vida- a vida laboral, familiar y personal de sus empleados
familia-trabajo) 2 - Cuenta con un programa de conciliacion y/o bienestar fundamentado
en las expectativas y necesidades de sus empleados
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FORMULARIO PARA LA EVALUACION DE EMPRESAS DE BENEFICIO E INTERES COLECTIVO

S$BIC

ion Referencia
Cod. Organizacion
Nombre Organizacion:
Fecha Evaluacion
Descrip. Evaluacion:

FIDARE SEGUROS LIMITADA BIC
15/05/2022
Reporte de gestion BIC. 2021

NIT.

Representante legal:
Direccién de la Empresa Evaluada:
Correo electronico de la Empresa:

901520074-4

Erika Caballero Barbosa

Cra 20 158 40 Torre 2-1402
erika@fidaresequros.com

Numero de empleados: 2

Teléfono fijo: “+57(607)6809801
Teléfono Celular: 3102608683
Dimension Variable ca Obtenido Puntaje Ideal Hallazgo Comentarios de evaluacion Guia de Evaluacion
El programa de conciliacion y/o bienestar incluye La organizacién debera presentar evidencias de como aborda estos
beneficios como ampliacién de los planes de - el O S——— :f’“ss ‘rdde '055"0?’3'"35 de conciliacin y/o bienestar
e tiene contemplado para poder entregar los beneficios en la medida - No aborda estos temas
salud, estrategias de nutricion y salud fisica 0 0.0 50 que se generen los recursos Se contruiré en el 2022 1 - Solamente cumple con lo establecido legalmente para estos temas
(or y de 2 - Presentan evidencias que demuestran ir mas alla del cumplimiento
salud mental legal en uno o varios de estos temas
Su organizacion brinda opciones de empleo que La organziacion debera demostrar que existen iniciativas implementadas
le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en "el"e;:':'“"log “elx‘ eopacioe ‘:'e”:bam para el desarrollo de las
v actividades laborales de sus trabajadores
la Jornadg Ial?oral y crean opciones de 2 50,0 50 0. No tiene estas Iniciativas
telelrabajp, sin afectar la remuneracion de los 1- Se encuentra en fase piloto de implementacion
sus trabajadores. 2 - Tienen horario flexible y el teletrabajo es parte de su estrategia
La organizacion debera demostrar que ha socializado, capacitado yio
formado a sus trabajadores en su mision social y ambiental
Su organizacién socializa, capacita y forma a sus 0-Nolo hace
trabajadores en todo lo relacionado con su 2 50,0 50 1 - Se hace de forma esporadica y no obedece a un procedimiento
misién social y ambiental (politicas) estructurado
2 - Existe un programa de sensibilizacion, capacitacion y formacin que
incluye esta temética en particular
. ) La organizacion debera presentar evidencia de la realziacion de
Su organizacion promueve la ejecucion de s s . |auditorias ambientales con periodicidad anual
W . No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de [No aplica por ser actividad de intermediacion >
auditorias ambientales por lo menos una vez al N.A. 0,0 0 - 0 - No realiza auditorias ambientales
o seguros en la colocacion de seguros . .
afio 1 - Realiza auditorias ambientales de forma esporadica
2 - Realiza auditorias conuna
La organziacion debera presentar el contenido de su programa de
auditorias ambientales para validar la inclusion de estas variables de
En el proceso de auditorias ambientales se o ant (vidad de intermediacion en a colocacion de | o ap! vidad de intermediacio gh";‘"’z uso e't‘f_‘le"}e de recursos
; " : 0 aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de [No aplica por ser actividad de intermediacion |0 - No hace auditorias ambientales
incluyen variables de ahorro y uso eficiente de N-A. 0.0 o seguros en la colocacion de seguros 1- Hace auditorias ambientales, contempla las variables pero no tiene
recursos (aguay energia) planes de mejoramiento
2 - Se presenta el resultado de la auditoria incluyendo estas variables y
su plan de mejoramiento (disminucion en el uso de recursos)
La organziacion debera presentar el contenido de su programa de
auditorias ambientales para validar la inclusion de estas variables de
o . ahorro y uso eficiente de recursos
En el proceso de auditorias ambientales s No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacién de |No aplica por ser actividad de intermediacion ~ |© - N0 hace auditorias ambientales
incluye la variable de generacion y N.A. 0,0 0 Seguﬁ'us P o ‘a"cmoc"amn de soguros 1 - Hace auditorias ambientales, contempla las variables pero no tiene
aprovechamiento de residuos sélidos planes de mejoramiento
2 - Se presenta el resultado de la auditoria incluyendo estas variables y
su plan de de 6
yio reciclaje, acciones de disminucion en la generacion)
La organziacion debera presentar un programa o procedimietno asociado
Su organizacion realiza cuantificacion, al control de las emisiones.
seguimiento, monitoreo y control de las i 0 - No realiza acciones de control de las emisiones
emisiones de gases de efecto invernadero No aplica por ser actividad de intermediacion en la colocacion de No aplica, Por ser empresa de prestacion de |1 - Tiene cuantificada su huella de carbono por medios informales y no
. tario GEI. medicion de la huella de N.A. 0,0 0 sequros servicios dedicada a la intermediacion en la ha implementado iniciativas de adaptacion y/o mitigaciond el cambio
(inventario GEI, ae u contratacion de seguros climético
carbono, progi de y 2- Tiene un programa de control de las emisiones y cuenta con todas las
Précti Ambiental al cambio climatico, etc.) variables necesarias para definir estrategias de adaptacion y mitigacion
racticas Ambientales al cambio climético
Motivan a sus proveedores/contratistas a realizar La organizacion debera presentar los mecanismos con los cuales
Sus propias evaluacl(_)yes y auditorias - Se estd implementando con las compafiias promueve la realizacién de auditorias ambientales en su cadena de valor
ambientales en relacion con el uso de electricidad 1 25.0 50 g definidos por las compaiias d las que asegwadorr‘as que representamos Er“’la medida |0 - No tiene mecanismos
y agua, generacion de desechos, emisiones de " representan o imos vCulands cliontes corporatives. |1~ Lo tiene identiicados pero atn no los aplica
gases de efecto invernadero y empleo de a P 2 - Tiene mecanismos definidos para extender la cultura ambiental y la
energias renovables realizacion de auditorias ambientales en su cadena de valor
La organziacion debera suminsitrar evidencias de identificacion e
Su organizacion tiene identificadas fuentes de \mplemenmczbn g:ad:al de energias renovables en su operacion
. . 0- No tiene identificadas
energlvaks rer_\ovables y pq§ee un cronograma de N.A. 0,0 0 N? apl\cda, P?r ser ‘empre‘sa‘de !)redslacmn de servicios dedicada a la ES!:mOS a‘lenms anuevas tendencias que se 1 - Las tiene identificadas pero no hay intencién de implementacién en el
adopcion e implementacin gradual de estas en intermediiacion en la contratacion de seguros. puedan aplicar cort o mediana plaz
su operacion 2 - Tiene identificadas las iniciativas y posee un cronograma de
implementaci6n a corto 0 mediano plazo
La organziacion debera suministrar evidencia que demuestre que se han
X . X implementado iniciativas de eficiencia energética por lo menos en el
Se han realizado estudios de eficiencia campo de la iluminacién
energética y se han implementado iniciativas de 2 50,0 50 0 - No se han implementado iniciativas de iluminacion eficiente
iluminacién eficiente 1 - Se tienen identificadas las oportunidades de cambio
2 - Se han implementado iniciativas de iluminacion eficiente con
resultados en el ahorro de energia por este item en particular
La organizacion deberé presentar un programa de incentivos paralos
IR - trabajadores que decidan utilizar medioas de transporte alterativos y
La oganziacion tiene disefiado un programa de sostenibles para sus desplazamientos hacia el lugar de trabajo
incentivos para los trabajadores que utilicen en NA 00 0 Actualmente modelo de trabajo en casa y con utiizacion de video | No Aplica por tamaio de empresay cantidad [0 - No hay estrategias de movilidad sostenible
su desplazamiento al trabajo, medios de LA , llamadas y herramientas virtuales de empleados 1- Se promueve el uso de la movilidad sostenible pero no hay incentivos
ier i para ello
ambiel 2 - Se promueve la movilidad sostenible y se apoya en un programa de
incentivos
La organziacion debera presentar un mecanismo de rendicion de
. . . cuentas que contenga la infromacion del desemperio ambiental y que
Existe un proce\jlrnlenlo de rend\c\onfie cuentas sea divulgado a sus partes interesadas
que de informacién sobre el desempfieo NA 0.0 0 No aplica, Por ser empresa de prestacion de servicios dedicadaala |Estamos atentos a nuevas tendencias que se |0 - No posee mecanismo y no divulga
ambiental de su organizacion a sus partes i . intermediacion en la contratacion de seguros. puedan aplicar 1 - Tiene un mecanismo de rendicion de cuentas y se divulga solo a nivel
inteesadas interno X
2 - Existe un mecanismod e rendicion de cuentas que es divulgado
anualmente a sus partes interesadas
Su organizacion crea opciones de trabajo para La organizacion debera demostrar que tiene iniciativas de este tipo y que
poblacién en situacion de vulnerabilidad lleva indicadores de viculacion de personas en situacion de
" . En la medida que crezca la demanda laboral se |vulnerabilidad
(desempleados, jévenes en situacion de riesgo, N.A. 0,0 0 Actualmente tenemos vinculada laboralmente a una sola persona. estudiard 0 - No contempla estas iniciativas
individuos sin hogar, reinsertados, proscritos, 1 - Contempla solo algunas inciativas pero no lleva indicadores
mujeres cabeza de hogar, etc.) 2 - Tiene definido un y lleva indicadores
Ia organziacion debera demostrar que incentiva la participacion de sus
. trabajadores en actividades de voluntariado
La organizacién incentiva actividades de 0 0.0 50 og! definidos por las i las compafiias de Seguros | o . ..o o < construccion en 2022 0 - No incentiva
. voluntariado para sus trabajadores ! alas que representan 1- Incentiva desde iniciativas externas
Précticas con la 2 - Tiene disefiadas actividades de voluntariado e incentiva a sus
Comunidad trabajadores a participar activamente de ellas
La organizacion debera demostrar iniciativas de creacion de alianzas con
fundaciones u otras entidades para apoyar obras sociales que vayan en
Su organizacion ha creado alianzas con i compaiiias de seguros | Se extendio solicitud vinculacion a las g"eﬁ m“a‘las ex\pemwasy necestiages delacomunid
og definidos por las I i ur i i i - No realiza alianzas
fundaciones que apoyen obras sociales en L 2.0 50 alas que representan fundaciones de las compatifas de seguros 1- Se tienen identificadas las expectativas y necesidades de la
interés de la comunidad comundiad pero no se hacen alianzas para apoyar obras
2 - Se presentan evidencias de alianzas para apoyar obras sociales
alienadas con expectativas y necesidades de la comunidad
FIN RESULTADOS Subtotal % 588 500,0 850

Aspectos positivos de la gestion
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Porcentaje Porcentaje
Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta ) i i
Maximo alcanzado
La organizacion deberé p ony o ision,
Su organizacién ha socializado y divulgado su misién, de nterés, los medios uilzads lloy los d Tos cual
. ’ o ) - informacion
Gobierno Corporativo propdsito superior o manifiesto con todos sus grupos o' L guugado 100% 100%
de interés 1-Se hizo socalizacién y divulgacidn a nivel intermno de fa organizacion
2-Se o Igacin por dife dios y la
. - La organizacion deberd
Los estados financieros de la organizacién son
aporte de una estrategia de transparencia
’ ’ resentados (divulgados) anualmente a todos sus  o0-Nolo hace
Gobierno Corporativo P (divulgados) : ) 100% 100%
empelados como parte de la estrategia de 1-Se presentan resultados o se hace rendicion e cuentas generalizada
. 2 én perid los estados
transparencia financieros (nedagdoicamente)
Su organizacion tiene definidas directrices de La organizacién debers presentar ficas, i as
diversidad de género y de acceso a distintas culturas, variables mencionadas, 6 de juntss directvas, cargos irectivos, proveedores, entre
) ) minorfas étnicas, creencias religiosas diversas, con %" )
Gobierno Corporativo e e - ' 0 Notiene polticas, directrices /o lineamientos 100% 0%
distintas orientaciones sexuales y capacidades fisicas ., 1o "
heterogéneas, para ocupar cargos directivos, junta  2-ta 6 v litcas, i t0s elacionados con fas
directiva, proveedores, etc. variables delapartado
La organizacion debera presentar evidencias rel d: odi e
La organizacion tiene un manual para sus empleados, ~ consignen valores y expectativas de I sociedad
" " " " 0-Ne i odi les de este ti
Gobierno Corporativo con el fin de consignar los valores y dela o g - deestethe 100% 50%
sociedad 2-Se presentan los codigos o organizacién , manual de
comportamiento. cédio de buen eobiemol
La organizacién deberd pr
oo . . para productores en desventaja econdmica,transparencia, responsabilidad y rendicién de cuentas, pricticas
Su organizacién ha implementadas précticas de comercials justas (acuerd legal entre otras
. ) iDIV/0!
Modelo de Negocio i 0-Notlene implementacion de etes précicas 100% #iDIV/0!
comercio justo ol p
1-Tiene identificadas pero no précticas, pero
2. Tiene implementadas practcas de comerco justo
Se tienen definidos lineamientos que dan preferencia  La organziacion debers presentar directrces, de equidad,
e dad y celebracién de contratos
) en la celebracion de contratos a los pi de  sock
Modelo de Negocio " e > 0- No tiene defiidos procedimientos, lineamientos o directrics al respecto 100% #iDIV/O!
bienes, productos y servicios que 1ose .
normas equitativas, sociales y ambientales. 2 Existen directrices, ineami i o
La roagraiacin deberd presentar
Su organizacién adquiere bienes, productos o desarrollo del mercado loca
) L ) i bienes, p de cardcter local
. . i !
Modelo de Negocio contratan servicios de empresas de origen local con el ;¢ qnen daatiicados proveedores y contratistaslcals pero o haycalidad sufiinte ra comprar, adauifr o 100% #iov/ol
objetivo de desarrollar el mercado contratar
2-Tienenun azona ordeticas
En el proceso de imi p quision,  La organizacion dela para tener
3 se tienen en cuenta proveedores y contratistas de en cuenta pr P a )
Modelo de Negocio . . 0-No se tienen en cuenta 100% #iDIV/0!
bienes, productos y/o servicios que pertenezcana ;g procecimiento actual se encuentra en ajustes de estas variables
mujeres y/o minorias 2- las variables yes trazable
La organizacion promueve programas para Qe 10S |, e tacion debers suministrar evidencia de ejecucin de esta estrategia
Modelo de Negocio proveedores se conviertan en duefios colectivos de a 0o promueve programas de este tpo 100% -
sociedad, con el fin de ayudar a estos para salir de la 1 - Desarrolla proveedores y/o contratistas para mejorar su nivel '
2-Tiene
pobreza
Existe y se aplica una politica, directriz o
dimiento d J6ny salarios de La organizacion deberd a tics, directriz o de remuneracion
procedimiento de remuneracion y salarios de la +fondiones,
. organizacion que establece que, en condiciones de  0-Nolo tiene
Précticas Laborales ganizacion e ) o con en \ 100% 50%
trabajo de igual valor o mismas funciones de los 1-Tiene un procedimiento de remuneracion con enfoque en s personas
t0s de trabajo, mui homb b 2 Tiene una poltic, di Jos cargs condi justifcables
puestos de trabajo, mujeres y hombres reciban un (antigtedad, experticia, entre otros)
pago igual.
Su organizacién propende por la tendencia La organizacién evaluada deber demostrar que realiza eercicos de nivelacién salarial acorde con os estandares,
i P " delsector 0-No realiza
i en el indice de salarial tanto
Précticas Laborales N ) T - No presenta diferencias significativas, pero no realzia esta actividad de forma periodica 100% 50%
global como a nivel de cargos, con el fin de disminuir Y ;. gesiiza anaisis de brechas perigdicamente por lo menos cada dos afos) para disminuir fa brecha saaria entre
cerrar la brecha salarial entre mujeres y hombres.  cargosy género
De qué forma su organizacién proporciona a todos los La organizacion deberd presentar un programa de formacién derivado de fuentes de identificacion de necesidades
N i luyendo la evaluacién del desempefio).
. trabajadores, en todas las etapas de su experiencia ("
Précticas Laborales . pas de su exp ' 0-Notiene programa 100% 100%
laboral, acceso al desarrollo de formacion ;
y aprendizaje practico 2 én, cap
2 organizacién debers tener defin programa apoyara cap
. . . desarrollo profesional de sus trabajadores.
Se han establecido beneficios relacionados con 0- Notienen ingdn tipo de 3poyo
Précticas Laborales subsidios para capacitar y desarrollar 1-La organizacion tiene identifcadas las necesidadie de capacitacion y desarrolo, y se apoya de manera informa, no 100% 50%
profesionalmente a sus trabajadores hay un programa estructurado
2-Bxisteun v desarrollar
orofesianalmente a sus trabaiadores
Su organizacién se asegura que cuando sea necesario,
) 3 La organizacion deber presentar evidencias d outplacement
los trabajadores que se les haya dado por terminado y.gen o rabaj w
Précticas Laborales su contrato de trabajo o despedidos, reciban ayuda  0-Notiene programas de ayuda y/o apoyo 100% #DIV/0!
para acceder a un empleo, formacion y jento 1°1 ¥ presenta evidencias sin estructura
(reorientacié fesional) 2 - Existe un programa de reorientacién profesional propio de la organizacion o en convenio con otras entidades
reorientacién profesional
2 organizacién deberd demostrar iniciativa 6 cquisién d
Se han creado opciones para que sus trabajadores  acciones (legales)
. L ) : 0-Noha desarrolado iniciativas de este ti
Précticas Laborales tengan participacion en la sociedad, a través de la e o e 100% 100%
adquisicién de acciones con s utildades al finaldelejrcicio econdmico.
2-la legal
FIDARE SEGUROS 2 organizacién deberd presentar un programa de conciacien de I vida familar, perosnal y laboral  un programa de
LIMITADA BIC Su izacion prop i de trabajo  benef tres dimensiones
L ue permitan conciliar la vida familiar y laboral, 0-Notiene programa de concllizcidn y/o beneficios
Practicas Laborales aue p! - y 1-Presenta un X v d 100% 0%
respetando las responsabilidades familiares de 05 crpicados
trabajadores (equilibrio vida-familia-trabajo) 2-¢ fliacion y/o bi idades de sus
emoleados
El programa de conciliacién y/o bienestar incluye La organizacion deberé p temas desde |
L beneficios como ampliacién de los planes de salud, ~ benester
Précticas Laborales X s o . 0-No aborda estos temas 100% 0%
estrategias de nutricion y salud fisica i estos temas
saludables), y estrategias de salud mental 2 ir mas all del cumplimi de estos temas
Su organizacion brinda opciones de empleo quele  La organziacion debers demostrar o poy
- ermitan a los trabajadores tener flexibilidad enla ~ Pr2¢! actividades ¥
Practicas Laborales P Jadores ENE o Notiene esas nicatias 100% 100%
jornada laboral y crean opciones de sin oo de
afectar la 6n de los sus trabaj 3 2-Tienen tletrabajo s parte de su estrategia
o - . La organizacion debera demostrar que ha socializado, capacitado y/o formado a sus trabajadores en su mision social
Su organizacién socializa, capacita y forma a sus amblental
Précticas Ambientales trabajadores en todo lo relacionado con sumisién ~ 0-Nolohace 100% 100%
social y ambiental (politicas) 1-Se hace de obedece a o )
2 tematica en particular
La organizacién deberd pr iacic it periodicidad anual
Su organizacién promueve la ejecucion de auditorfas oo realiza auditorias ambientales
Précticas Ambientales " 100% #IDIV/0!
ambientales por lo menos una vez al afio 1-Realiza auditoriss ambientales de forma espordica
2 - Realiza auditorias ambientales con una periodicidad anual
La organziacion debera presentar el contenido de su programa de auditorias ambientales para validar la inclusion de
En el proceso de auditorias ambi se incluyen ¥ uso efcent
L ; ) - 0- No hace audiorias ambiental
Précticas Ambientales variables de ahorro y uso eficiente de recursos (aguay - o oo oororas amblentales 100% #{DIV/0!

1-Hace auditorias ambientales, contempla las variables pero no tiene planes de mejoramiento
energfa) 2-se ditori 6 uso
de recursos)




X Porcentaje Porcentaje
Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta ntal N
Maximo alcanzado
la deberd presentar el de auditorias ambientales para validar la inclusion de
En el proceso de auditorias ambi se incluye la i ¥ uso efc
N . . . . 0-No h: iditoriz bi I
Practicas Ambientales variable de generacién y aprovechamiento de ot o enales seronort 100% #DIV/O!
residuos solidos 2- auditoria
Su organizacién realiza io a 3 presentar
monitoreo y control de las emisiones de gases de 0-No realiza acciones de control de las emisiones
Practicas Ambientales efecto invernadero (inventario GEI, medicién de la edios v 100% #iDIV/0!
! mitigaciénd el cambio climatico
huella de carbono, de y 2- de control i iables necesarias para jas de
adaptacion al cambio climatico, etc.) adaptacién y mitigacion al cambio climatico
Motivan a sus proveedores/contratistas a realizar sus  La organizacien deberd presentar " \ toi
propias iones y auditorias ambi en
- ; - o - 0-Notiene mecanismos
Précticas Ambientales relacién con el uso de electricidad y agua, generacién ; 100% 50%
0 1-Los tiene identificados pero an no los aplica
de desechos, emisiones de gases de efecto 2-Tiene. i definide xtender la culty ibiental y la realizacion de auditori
invernadero y empleo de energias renovables. cadena de valor
Su organizacién tiene identificadas fuentes de t deb bl
) ; energlas renovables y posee un cronograma de operacién
Practicas Ambientales g'as ren ¥ pose 8 0-No tiene identif 100% #iDIV/0!
adopcion e implementacion gradual de estasensu 1. ene denti . o o
operacién 2- 1as v
= aeb deeh
energetica por lo menos en el campo de Ia luminacién
- ; Se han realizado estudios de eficiencia icayse o-
Practicas Ambientales N PR o PR - M " identifi N 100% 100%
han implementado iniciativas de iluminacion eficiente 1 -Se tienenidentiicadas las oportunidades de cambio
2 | item en
oartcular
La oganziacién tiene diseffado un programa de N debers pr prog de
. incentivos para los trabajadores que utilicen en su i detrabajo
Practicas Ambientales P ) > 0-No hay estrategias de moviidad sostenible 100% #DIV/0!
desplazamiento al trabajo, medios de transporte i ; , alo
ambientalmente sostenibles. 2 pova en un
] - - B debers pr a
Existe un procedimiento de rendicion de CUBNTES GUE  qrbientaly que sea dvulgado s sus prtes nteresncns
Précticas Ambientales de informacion sobre el fieo ambiental de su s 100% #DIV/O!
organizacién a sus partes inteesadas 2 Tenewn interno _—
Su organizacién crea opciones de trabajo para o . )
" demostrar que a

poblacién en situacién de

Précticas con la Comunidad (desempleados, jévenes en situacién de riesgo, 0-No contempla estas Inciativas 100% H#DIV/O!
individuos sin hogar, reinsertados, proscritos, mujeres
cabeza de hogar, etc.)

1-
2-Tiene definido un proce

aueincentiva
- ) La organizacién incentiva actividades de i “ocent
Practicas con la Comunidad " d 100% 0%
para sus trabajadores 1 Incentiv desde niciativas externas
2. fiadas actividad {ado e incentiva a sus particp
la izacié ] tr iati i) l fundaciones
br cial vayan en linea d d
- ' Su organizacion ha creado alianzas con fundaciones - o reaiza aian:
Practicas con la Comunidad & ° nzas ¢ ¢ orealiaslianzas | 100% 50%
que apoyen obras sociales en interés de la 1-5e v abras
2 de ali para apoyar. i le ¥ dela
comunidad



FIDARE SEGUROS LIMITADA BIC

EJE Valor Real | Valor maximo %
Total Puntaje Gobierno Corporativo 63% 100% 62,5%
Total Puntaje Modelo de Negocio #iDIV/0! 100% #iDIV/0!
Total Puntaje Practicas Laborales 61% 100% 61,1%
Total Puntaje Practicas Ambientales 83% 100% 83,3%
Total Puntaje Practicas con la Comunidad 25% 100% 25,0%
TOTAL PUNTAJE EVALUACION 500 850 58,8%
~

-

Total Puntaje Practicas con la
Comunidad

Total Puntaje Practicas

Total Puntaje Gobierno

Corporativo
100%

Total Puntaje Modelo de
Negocio

otal Puntaje Practicas

Ambientales

Laborales

Real

Ideal




Gobierno Corporativo

Empresa . Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta . Ny
Evaluada alc;
La organizacion deberd presentar evidencias del proceso de socializacién y divulgacién de su mision,
FIDARE Su organizacién ha socializadoy ~ [propésito superior o manifiesto a sus grupos de interés, los medios utilizados para ello y los
Gobierno divulgado su misién, propésito documentos en los cuales se encuentra dicha informacién
SEGUROS . i . 0 - No ha socializado o divulgado 100% 100%
LIMITADA BIC Corporatlvo superior o manifiesto con todos 1 - Se hizo socializacién y divulgacion a nivel interno de la organizacién
Sus grupos de interés 2 - Se presentan evidencias de socializacion y divulgacion por diferentes medios y la informacién estd
documentada
Los estados financieros de la La organizacién debera suministrar evidencia de divulgacién de sus estados financieros a todos sus
FIDARE . organizacio'n son presentados empleados como aporte de una estrategia de transparencia
seGUROs | %™ | (ivulgados) anualmente a todos |07 °/°™® 100% 100%
Corporativo ivulgados) anuaimente a todos 1, ;ocentan resultados o se hace rendicion e cuentas generalizada ° °
LIMITADA BIC sus empelados como parte de la |2 - se presenta evidencia de espacios de divulgacion periédicos con sus empleados para compartir los
estrategia de transparencia estados financieros (pedagogicamente)
Su organizacién tiene definidas
directrices de diversidad de género
- La organizacién deberd presentar evidencia que demuestre que existen politicas, directrices o
y de acceso a distintas culturas, - .
AR X en las variables r conla de juntas directivas, cargos
FIDARE Gobierno minorfas étnicas, creencias directivos, proveedores, entre otros
SEGUROS c i religiosas diversas, con distintas |0 - No tiene politicas, directrices y/o lineamientos 100% 0%
orporativo . . R A ) .
LIMITADA BIC orientaciones sexuales y 1 - La organizacion contempla solo algunas de las variables mencionadas
) fisicas h , 2 - La organizacion tiene definidas, socializadas y divulgadas politicas, directrices y/o lineamientos
capacidades fisicas heterogéneas, | i, ionados con las variables del apartado
para ocupar cargos directivos,
junta directiva, proveedores, etc.
R La organizacién deberd presentar evidencias relacionadas con cédigos o manuales decomportamiento
La organizacién tiene un manual } X .
EIDARE b ead find donde se consignen valores y expectativas de la sociedad
Gobierno para sus empleados, con el fin de |0 No cuenta con cédigos o manuales de este tipo
SEGUROS . ! . - 100% 50%
Corporativo  |consignar los valores y 1- Se encuentra en construccién
LIMITADA BIC expectativas de la sociedad 2 - Se presentan los cédigos o manuales de comportamiento de la organizacién (césigo de ética, manual
de comportamiento, cédigo de buen gobierno)

TOTAL PUNTAJE

63%

La organizacién tiene un

manual para sus

empleados, con el fin de
consignar los valores y
expectativas de la

sociedad

SUpEerior o manitiesto
con todos sus grupos de
interés

100%

Los estados financieros
de la organizacidon son

presentados (divulgados) —— Porcentaje Maximo

anualmente a todos sus
empelados como parte
de la estrategia de
transparencia

—— Porcentaje alcanzado

Su organizacion tiene
definidas directrices de
diversidad de sénero v




Modelo de Negocio

Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta Porce|.1taje Porcentaje alcanzado
la 6n deberé presentar de e practicas e
comercio justo como oportunidades para productores en desventaja econémica,
transparencia, responsabilidad y rendicién de cuentas, practicas comerciales justas
Modelo de Su organizacién ha implementadas practicas de  [(acuerdos, contratos legales), pago de precio justo, entre otras 100% #DIV/0!
Negocio comercio justo 0-No tiene implementacién de estas practicas ° ! :
1-Tiene identificadas pero no implementadas practicas, pero posee un plan de
implementacién
2 - Tiene implementadas précticas de comercio justo
La organziacion debera presentar directrices, lienamientos o procedimientos que
Se tienen definidos lineamientos que dan involucren conceptos de equidad, sociedad y medio ambiente como variables
preferencia en la celebracién de contratos a los ~ [importantes para celebracion de contratos
Modelo de . . 0 - No tiene definidos procedimientos, lineamientos o directrices al respecto o ) ,
Negocio proveedores de bienes, productos y servicios que [, _c. enen identificados pero atin no se aplican, pero existe un plan de 100% #iDIV/O!
implementen normas equitativas, sociales y implementacién
ambientales. 2 - Existen directrices, lineamientos y/o procedimeitnos que involucran este tipo de
variables
[a roagnziacion debera presentar un proceso de
FIDARE SEGUROS i ‘compr isiciones que variables de desarrollo del
mercado local
LIMITADA BIC Modelo de Su organizacién adquiere bienes, productos o 0 - No compran, adquieren o contratan bienes, productos y/o servicios de caracter
. contratan servicios de empresas de origen local  [local 100% #iDIV/0!
Negocio con el objetivo de desarrollar el mercado 1 - Se tienen identificados proveedores y contratistas locales pero no hay calidad
suficiente para comprar, adquirir o contratar
2 - Tienen un procedimiento definido que busca desarrollar la zona mediante estas
précticas
Enel proceso de La organizacion debe complementar la informacion de la pregunta anterior con
Modelo d abastecimiento/compra/adquision, se tienen en  [informacién de lineamientos para tener en cuenta proveedores y/o contratistas que
Neogaii(:) ¢ cuenta proveedores y contratistas de bienes, serr:‘ennf;iia:nzr:":e:j:ry: minorias 100% #iDIV/0!
productos y/o servicios que pertenezcan a 1- El procedimiento actual se encuentra en ajustes de estas variables
mujeres y/o minorias 2- Se tiene incluido dentro de las variables del procedimiento actual y es trazable
La organizacién promueve programas para que  |La organziacion debera suministrar evidencia de ejecucion de esta estrategia
Modelo de los proveedores se conviertan en duefios 0-No promueve programas de este tipo X .
X ) X 2 1-Desarrolla proveedores y/o contratistas para mejorar su nivel 100% #iDIV/0!
Negocio colectivos de la sociedad, con el fin de ayudara |2 _riene programas de participacién accionaria o apadrinamiento de estas
estos para salir de la pobreza organizaciones

TOTAL PUNTAJE

#iDIV/0!

Su organizacién ha implementadas
practicas de comercio justo
100%

La organizacion promueve
programas para que los
proveedores se conviertan en
duefios colectivos de la sociedad,
con el fin de ayudar a estos para
salir de la pobreza

En el proceso de
abastecimiento/compra/adquisié
, se tienen en cuenta proveedores

Se tienen definidos lineamientos
que dan preferencia en la
celebracion de contratos a los
proveedores de bienes, productos
y servicios que implementen
normas equitativas, sociales y
ambientales.

u organizacion adquiere bienes,
productos o contratan servicios de

y contratistas de bienes, productos
y/o servicios que pertenezcan a
mujeres y/o minorias

empresas de origen local con el
objetivo de desarrollar el mercado

Porcentaje Maximo

Porcentaje alcanzado




Practicas Laborales

. Porcentaje Porcentaje
Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta )
Maximo alcanzado
Existe y se aplica una politica, |La organizacién deberd demostrar que tiene una politica,
directriz o procedimiento de directriz o procedimiento de remuneracién basado en cargos y
remuneracion y salarios de la funciones.
organizacion que establece que, [0 - No lo tiene
Practicas Laborales en condiciones de trabajo de 1 - Tiene un procedimiento de remuneracién con enfoque en 100% 50%
igual valor o mismas funciones |las personas
de los puestos de trabajo, 2 - Tiene una politica, directriz o procedimiento enfocado en los
mujeres y hombres reciban un |cargosy las funciones con diferencias justificables (antigiedad,
pago igual. experticia, entre otros)
La organizacion evaluada deberd demostrar que realiza
Su organizacion propende por la|ejercicos de nivelacion salarial acorde con los estandares
tendencia decreciente en el gubernamentales o histéricos del sector
indice de segregacion salarial 0 - No realiza
Précticas Laborales tanto global como a nivel de 1 - No presenta diferencias significativas, pero no realzia esta 100% 50%
cargos, con el fin de disminuir y |actividad de forma periddica
cerrar la brecha salarial entre 2 - Realiza andlisis de brechas periédicamente (por lo menos
mujeres y hombres. cada dos afios) para disminuir la brecha salarial entre cargos y
género
De qué forma su organizacion [La organizacion debera presentar un programa de formacion
proporciona a todos los derivado de fuentes de identificacion de necesidades
trabajadores, en todas las (incluyendo la evaluacién del desempefio).
Précticas Laborales etapas de su experiencia 0 - No tiene programa 100% 100%
laboral, acceso al desarrollo de |1 - Se encuentra en construccién
habilidades, formacion y 2 - Existe un programa de formacion, capacitacion y
aprendizaje practico sensibilizacion y programas de desarrollo individual
La organizacion debera tener definido dentro del programa de
beneficios un rubro para apoyar la capacitacion y desarrollo
Se han establecido beneficios profesi?nal de fusltral?ajadores.
relacionados con subsidios para 0-No tlenep m,n,gun, tlpolde a!:)?yo .
. . 1 - La organizacidn tiene identificadas las necesidades de
Précticas Laborales capacitar y desarrollar L, 4 100% 50%
profesionalmente a sus capacitacion y desarrollo, y se apoya de manera informal, no
trabajadores hay urm programa estructurado 3 .
2 - Existe un programa de beneficios estructurado que incluye
apoyo (subsidios) para capacitar y desarrollar profesionalmente
a sus trabajadores
Su organizacion se asegura que |La organizacion debera presentar evidencias de programas de
cuando sea necesario, los reorientacion profesional, outplacement o similares que
trabajadores que se les haya ayuden al trabajador desvinculado en su proceso de
dado por terminado su contrato [empleabilidad
Practicas Laborales de trabajo o despedidos, 0 - No tiene programas de ayuda y/o apoyo 100% #iDIV/0!
reciban ayuda para acceder a un|1 - La organizacion realiza esfuerzos de tipo aleatorio y
empleo, formacion y presenta evidencias sin estructura
FIDARE SEGUROS asesorlamiento (reorientacion |2 - Existje urT Programa de rgorientacién profesional propio de
LIMITADA BIC profesional) la organizacidn o en convenio con otras entidades
La organizacién debera demostrar que existe una iniciativa de
participacion en la sociedad mediante adquision de acciones
Se han creado opciones para (legales)
que sus trabajadores tengan 0 - No ha desarrolado iniciativas de este tipo
Practicas Laborales participacion en la sociedad, a |1 - La organizacidn vincula a sus empleados compartiendo las 100% 100%

través de la adquisicién de
acciones

metas y objetivos estratégicos, premiando el desempefio con
las utilidades al final del ejercicio econdmico

2 - La organizacién ha puesto a disposicion de sus empleados la
adquisicion de acciones de la sociedad de forma legal




Practicas Laborales

. Porcentaje Porcentaje
Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta )
Maximo alcanzado
La organizacion debera presentar un programa de conciliacion
de la vida familiar, perosnal y laboral o un programa de
Su organizacion proporciona beneficios que tengan como prioridad el equilibrio en estas tres
condiciones de trabajo que dimensiones
permitan conciliar la vida 0 - No tiene programa de conciliacion y/o beneficios
Practicas Laborales familiar y laboral, respetando 1 - Presenta un rpograma de beneficios pero no garantiza el 100% 0%
las responsabilidades familiares |equilibrio de la vida laboral, familiar y personal de sus
de los trabajadores (equilibrio  [empleados
vida-familia-trabajo) 2 - Cuenta con un programa de conciliacion y/o bienestar
fundamentado en las expectativas y necesidades de sus
empleados
El programa de conciliacién y/o |La organizacion debera presentar evidencias de como aborda
bienestar incluye beneficios estos temas desde los programas de conciliacién y/o bienestar
como ampliacién de los planes |0 - No aborda estos temas
Précticas Laborales de salud, estrategias de 1 - Solamente cumple con lo establecido legalmente para estos 100% 0%
nutricion y salud fisica temas
(organizaciones saludables), y |2 - Presentan evidencias que demuestran ir mas alla del
estrategias de salud mental cumplimiento legal en uno o varios de estos temas
Su organizacion brinda opciones |La organziacion debera demostrar que existen iniciativas
de empleo que le permitan a los |implementadas de flexitiempo y flexi espacio o teletrabajo para
trabajadores tener flexibilidad el desarrollo de las actividades laborales de sus trabajadores
Précticas Laborales en la jornada laboral y crean 0 - No tiene estas iniciativas 100% 100%
opciones de teletrabajo, sin 1 - Se encuentra en fase piloto de implementacion
afectar la remuneracion de los |2 - Tienen horario flexible y el teletrabajo es parte de su
sus trabajadores. estrategia
La organizacion debera demostrar que ha socializado,
L, - capacitado y/o formado a sus trabajadores en su mision social y
Su organizacién socializa, X
capacita y forma a sus ambiental
L, K 0- No lo hace
Practicas Laborales trabajadores en todo lo 100% 100%

relacionado con su misién social
y ambiental (politicas)

1 - Se hace de forma esporddica y no obedece a un
procedimiento estructurado

2 - Existe un programa de sensibilizacién, capacitacion y
formacién que incluye esta tematica en particular

TOTAL PUNTAJE

Existe y se aplica una politica, directriz o
procedimiento de remuneracion y salarios de

la organizac
condiciones

ion que establece que, en
de trabajo de igual valor o

mismas funciones de los puestos de trabajo,
mujeres y hombres reciban un pag8uguganizacion propende por la tendencia

Su organizacion socializa, capacita y forma a
sus trabajadores en todo lo relacionado con

su misién social y ambiental (politicas)
Su organizacién brinda opciones de empleo

que le permitan a los trabajadores tener
flexibilidad en la jornada laboral y crean
opciones de teletrabajo, sin afectar la

remuneracion de los sus trabajadores.
El programa de conciliacion y/o bienestar

incluye beneficios como ampliacién de los
planes de salud, estrategias de nutricidny
salud fisica (organizaciones saludables), y

SEQFERELTASION RARBAFARRA condicionesde
trabajo que permitan conciliar la vida
familiar v labhoral. resnetando las

100%

decreciente en el indice de segregacion
salarial tanto global como a nivel de cargos,
con el fin de disminuir y cerrar la brecha

salPeanEsfRrmajerRrgiaasies. proporciona a
todos los trabajadores, en todas las etapas

de su experiencia laboral, acceso al
desarrollo de habilidades, formacién y
aprendizaje practico

Se han establecido beneficios relacionados
con subsidios para capacitar y desarrollar

Su drganizRERSRYORUBERIR AP SEERRAIAMAES Mo

cesario, Ios.trabajadores 9“%8?c§ﬁtgfg%lcanzado
dado por terminado su contrato de trabajo o

61%
D




Porcentaje Porcentaje

Empresa Evaluada Eje Aspecto Pregunta

- PR \l/ despedidos, reciban ayuda para acceder a un
responsabilidades familiares de los » R
R S L . . empleo, formacién y asesoramiento
trabajadores (equilibrio vida-familia-trabejban creado opciones para que sus X . X
K N (reorientacidn profesional)
trabajadores tengan participacion en la
sociedad, a través de la adquisicién de

acciones

" d




Practicas Ambientales

Empresa . Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta .
Evaluada Maximo alcanzado
La organizacion deberd demostrar que
ha socializado, capacitado y/o formado
a sus trabajadores en su mision social y
s s ambiental
Su organizacidn socializa,
> 0- No lo hace
Practi capacita y forma a sus 1-Se hace de f (i
racticas R - Se hace de forma esporadica y no
R trabajadores en todo lo i p ¥ 100% 100%
Ambientales ; . obedece a un procedimiento
relacionado con su misién
. . L estructurado
social y ambiental (politicas) .
2 - Existe un programa de
sensibilizacion, capacitacion y
formacion que incluye esta tematica en
particular
La organizacion debera presentar
evidencia de la realziacion de
L auditorias ambientales con
Su organizacién promueve la N
Précti X i6n d ditori periodicidad anual
racticas ejecucion de auditorias . o .
R ) i 0 - No realiza auditorias ambientales 100% #iDIV/0!
Ambientales ambientales por lo menos una . L, .
- 1 - Realiza auditorias ambientales de
vez al afio -
forma esporadica
2 - Realiza auditorias ambientales con
una periodicidad anual
La organziacion deberd presentar el
contenido de su programa de
auditorias ambientales para validar la
inclusidn de estas variables de ahorroy
En el proceso de auditorias uso eficiente de recursos
Précti ambientales se incluyen 0 - No hace auditorias ambientales
racticas , X
variables de ahorro y uso 1 - Hace auditorias ambientales, 100% #iDIV/0!

Ambientales

eficiente de recursos (aguay
energia)

contempla las variables pero no tiene
planes de mejoramiento

2 - Se presenta el resultado de la
auditoria incluyendo estas variables y
su plan de mejoramiento (disminucién
en el uso de recursos)




Practicas Ambientales

Empresa . Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta .
Evaluada Maximo alcanzado
La organziacién debera presentar el
contenido de su programa de
auditorias ambientales para validar la
inclusién de estas variables de ahorroy
uso eficiente de recursos
En el proceso de auditorias 0 - No hace auditorias ambientales
Précti ambientales se incluye la 1 - Hace auditorias ambientales,
racticas . L . . .
Ambiental variable de generacion y contempla las variables pero no tiene 100% #iDIV/0!
mbientales ; . . .
aprovechamiento de residuos |planes de mejoramiento
solidos 2 - Se presenta el resultado de la
auditoria incluyendo estas variables y
su plan de mejoramiento (programas
de aprovechamiento, reutilizacién y/o
reciclaje, acciones de disminucion en la
generacion)
La organziacion deberd presentar un
programa o procedimietno asociado al
control de las emisiones
Su organizacidn realiza 0 - No realiza acciones de control de las
cuantificacién, seguimiento, emisiones
monitoreo y control de las 1 - Tiene cuantificada su huella de
Précti emisiones de gases de efecto  |carbono por medios informales y no ha
racticas ) ) . ) e .
Ambiental invernadero (inventario GElI, implementado iniciativas de 100% #iDIV/0!
mbpientales ) s L. .
medicion de la huella de adaptacién y/o mitigaciond el cambio
carbono, programas de climético
mititgacidn y adaptacion al 2 - Tiene un programa de control de las
cambio climatico, etc.) emisiones y cuenta con todas las
variables necesarias para definir
estrategias de adaptacion y mitigacion
FIDARE SEGUROS [T
al cambio climatico
LIMITADA BIC
) La organizacion deberd presentar los
Motivan a sus .
) mecanismos con los cuales promueve
proveedores/contratistas a L o
X X la realizacién de auditorias
realizar sus propias .
i o, ambientales en su cadena de valor
evaluaciones y auditorias . .
, ] ~, 0 - No tiene mecanismos
Practicas ambientales en relacion con el i X " 3
R . 1 - Los tiene identificados pero ain no 100% 50%
Ambientales uso de electricidad y agua,

generacion de desechos,
emisiones de gases de efecto
invernadero y empleo de
energias renovables.

los aplica

2 - Tiene mecanismos definidos para
extender la cultura ambiental y la
realizacién de auditorias ambientales
en su cadena de valor




Practicas Ambientales

Empresa . Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta .
Evaluada Maximo alcanzado
La organziacion deberd suminsitrar
evidencias de identificacion e
implementacion gradual de energias
Su organizacidn tiene renovables en su operacion
identificadas fuentes de 0 - No tiene identificadas
Pract'lcas energias renovables y.rfosee un 1 - Las'tllene |f:|ent|f|cadas Pfaro no hay 100% #iDIV/O!
Ambientales cronograma de adopcién e intencidon de implementacion en el
implementacién gradual de corto o mediano plazo
estas en su operacion 2 - Tiene identificadas las iniciativas y
posee un cronograma de
implementacion a corto o mediano
plazo
La organziacién debera suministrar
evidencia que demuestre que se han
implementado iniciativas de eficiencia
energética por lo menos en el campo
Se han realizado estudios de dela |Ium|nac.|on .
Practicas eficiencia energética y se han 0-No se han implementado iniciativas
R X A de iluminacién eficiente 100% 100%
Ambientales implementado iniciativas de . . .
iluminacién eficiente 1-Se tle.nen |dent|f|cada.\s las
oportunidades de cambio
2 - Se han implementado iniciativas de
iluminacidn eficiente con resultados en
el ahorro de energia por este item en
particular
La organizacion deberd presentar un
programa de incentivos para los
trabajadores que decidan utilizar
medioas de transporte alternativos y
La oganziacion tiene disefiado |sostenibles para sus desplazamientos
un programa de incentivos para |hacia el lugar de trabajo
Pract'lcas los trabaJador.es que utlllce'n en |0- No hay estrategias de movilidad 100% #iDIV/0!
Ambientales su desplazamiento al trabajo, [sostenible

medios de transporte
ambientalmente sostenibles.

1 - Se promueve el uso de la movilidad
sostenible pero no hay incentivos para
ello

2 - Se promueve la movilidad
sostenible y se apoya en un programa
de incentivos




Practicas Ambientales

. Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta .
Evaluada Maximo alcanzado
La organziacién debera presentar un
mecanismo de rendicién de cuentas
que contenga la infromacion del
Existe un procedimiento de desempefio ambiental y que sea
rendicion de cuentas que de divulgado a sus partes interesadas
Practicas informacion sobre el 0 - No posee mecanismo y no divulga .
100% #iDIV/0!

desempiieo ambiental de su
organizacién a sus partes

Ambientales

1 - Tiene un mecanismo de rendicién
de cuentas y se divulga solo a nivel

inteesadas interno
2 - Existe un mecanismod e rendicién
de cuentas que es divulgado
anualmente a sus partes interesadas
TOTAL PUNTAJE 83%

Su organizacion socializa,
capacita y forma a sus...

100%

Existe un procedimiento
de rendicidn de cuentag/..

La oganziacidn tiene
disefado un programa.}.

Se han realizado estudios
de eficiencia energética...

Su organizacidn tiene
identificadas fuentes de...

Su organizacién promueve
la ejecucion de...

En el proceso de
auditorias ambientales...

En el proceso de
auditorias ambientales...

u organizacion realiza
cuantificacion,...

Motivan a sus
proveedores/contratista...

—Series2

Seriesl

J/




Practicas con la Comunidad

hogar, etc.)

Empresa . Porcentaje Porcentaje
Eje Aspecto Pregunta )
Evaluada Maximo alcanzado
L, . La organizacion deberd demostrar que
Su organizacidn crea opciones | . . .
X -, tiene iniciativas de este tipo y que lleva
de trabajo para poblacion en . . L.
) ., - indicadores de viculacion de personas
situacion de vulnerabilidad i ., .
L, L en situacidn de vulnerabilidad
Practicas con la (desempleados, jovenes en . .
. ) ., . o 0 - No contempla estas iniciativas 100% #iDIV/0!
Comundiad situacion de riesgo, individuos L
. X 1 - Contempla solo algunas inciativas
sin hogar, reinsertados, e
X K pero no lleva indicadores
proscritos, mujeres cabeza de . . -
2 - Tiene definido un procedimiento y
hogar, etc.) o
lleva indicadores
la organziacién debera demostrar que
incentiva la participacion de sus
trabajadores en actividades de
R ) voluntariado
L La organizacién incentiva . .
Practicas con la . K 0 - Noincentiva
. actividades de voluntariado ) L 100% 0%
Comundiad ara sus trabaiadores 1 - Incentiva desde iniciativas externas
FIDARE SEGUROS P ) 2 - Tiene disefiadas actividades de
LIMITADA BIC voluntariado e incentiva a sus
trabajadores a participar activamente
de ellas
La organizacién debera demostrar
iniciativas de creacion de alianzas con
fundaciones u otras entidades para
apoyar obras sociales que vayan en
linea con las expectativas y
L necesidades de la comunidad
Su organizacion ha creado i X
L ) . 0 - No realiza alianzas
Practicas con la alianzas con fundaciones que K X .
] K 1 - Se tienen identificadas las 100% 50%
Comundiad apoyen obras sociales en X i
. . . expectativas y necesidades de la
interés de la comunidad i K
comundiad pero no se hacen alianzas
para apoyar obras
2 - Se presentan evidencias de alianzas
para apoyar obras sociales alienadas
con expectativas y necesidades de la
comunidad
TOTAL PUNTAJE 25%
Ve TV OISO T OO (IS T I PITCUTros; ~
jovenes en situacion de riesgo,
individuos sin hogar, reinsertados, ——Seriesl
proscritos, mujeres cabeza de .
Series2




>

Su organizacion ha creado alianzas
con fundaciones que apoyen obras
sociales en interés de la
comunidad

La organizacién incentiva
actividades de voluntariado para
sus trabajadores




